
 

 

 

Алфа Куполити Сертификация  
1407 София, ул. Кишинев 8-10 

+359 2 868 75 31 
+359 2 862 83 57 

Сертификация  ▪  www.aqcert.org 
Обучения ▪ www.alphaquality.org 

 

ЧОВЕШКИ КАПИТАЛ – ПРЕМИНАВАНЕ ОТ ВЗАИМООТНОШЕНИЯ  

„Х“ КЪМ „Y” И „Z” 

 

Учебна програма 

09:00 – 10:20 
 

ВЪВЕДЕНИЕ: 

Капитал или Ресурси? 

Съвременни предизвикателства на пазара на труда и 

взаимоотношенията служител – работодател. 

Дъглас Макгрегър – „Х,Y и Z” взаимоотношения 

Хората са част от цялото, елемент на „Бизнес модела“ 

10:20 – 10:40  Кафе пауза 

10:40 – 12:00 
 

СЪЗДАВАНЕ НА ЗДРАВИ ОСНОВИ - ИНЖЕНЕРИНГ 

Основна цел на управлението на „човешките ресурси“ 

Проектиране на ефективна структура 

 

 

12:00 – 13:00 
 

Обедна почивка 

13:00 – 14:00 
 

ЕФЕКТИВНИ ВЗАИМООТНОШЕНИЯ 

Анализ на нуждите, дефиниране на групи професии  

Създаване на профил на компетенциите  

Анализ на съответствието 

Постигане на ангажираност на служителите 

 

14:00 – 14:20 
 

Кафе пауза 

14:20 – 15:30 
 

Планиране на развитието 

Значение и ефективност на оценката 

15:30 – 15:50 
 

Кафе пауза 

15:50 – 17:00 
 

ВЪЗМОЖНОСТИ ЗА ПРИВЛИЧАНЕ 

Бъдете наясно с вашата възможност да привличате качествени хора 

Създаване на среда, която привлича 

17:00 – 17:20 
 

Въпроси и отговори 

Водещ:  Чавдар Русков 
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