
 

УЧЕБНО РАЗПИСАНИЕ 

Ден 1 

IATF 16949:2016 

Изисквания към системите за управление на качеството на автомобилните доставчици 

Време Учебни теми и почивки 

09.00 – 10.30 

Въведение 

 Принципи за управление на качеството 

 Процесен подход 

 PDCA 

 Мислене, основано на риска 

Обхват 

Термини и определения 

10.30 – 10.45 Кафе пауза 

10.45 – 12.30 Контекст на организацията 

12.30 – 13.30 Обяд 

13.30 – 15.30 

Лидерство 

Планиране 

Ресурси 

Дейности 

15.30 – 16.00 Кафе пауза 

16.00 – 17.00 

Резултатност на изпълнението 

Подобрения 

Програма за внедряване 

АЛФА КУОЛИТИ БЪЛГАРИЯ ЕООД 

 

 



 

УЧЕБНО РАЗПИСАНИЕ НА СЕМИНАР 

Ден 2 

ISO 19011:2018 

Указания за одит на системи за управление 

Време Учебни теми и почивки 

09.00 – 10.30 

Същност на стандарта ISO 19011:2018 

Ключови термини - коментар 

Принципи на одитиране – смисъл и основно съдържание 

Разработване на Програма за одити 

10:30 – 10.45 Кафе Пауза 

10:45 – 12:30 

Разработване на Програма за одити (продължение) 

Планиране и подготовка за провеждане на одит 

Провеждане на одити. Организиране на одитни дейности 

12.30 – 13.30 Обедна почивка 

13:30 – 15.30 

Методи и практики за събиране на доказателства 

Съставяне на констатации. Формиране на заключение от 

одита 

Практики на документиране на одит 

15.30 – 16.00 Кафе Пауза 

16.00 – 17.00 
Общи сведения за компетентност на одиторите 

Обработка на тест (опция) 

 
Забележка:  
Разпределението на времето и на темите може да се променя чрез акценти върху някои 
теми, поставени в зависимост от състава, желанието и демонстрираните интереси на 
аудиторията 
 
Водещ на обучението:  
Преподавателски екип на Алфа Куолити 
 


